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        Santa Cruz de Tenerife, 29 de enero de 2015 

Ashotel recibe en Fitur el reconocimiento a 
sus normas de calidad implantadas en 2014 

Aenor entrega los certificados ISO 9001 y 14001 que garantizan 
que la patronal aplica sistemas de calidad ambiental y gestión  

La Asociación Hotelera y Extrahotelera de Tenerife, La Palma, La Gomera y El 
Hierro, Ashotel, recogió ayer en Fitur el reconocimiento a las normas de calidad 
ISO 9001 e ISO 14001 que concede la Asociación Española de Normalización 
y Certificación, Aenor, implantadas en la asociación el año pasado tras una 
completa asesoría que se prolongó varios meses.  

Las citadas normas se han aplicado a los servicios de asistencia técnica y 
formación a los asociados de Ashotel, con la firme voluntad de fomentar la 
innovación y  el desarrollo sostenible como premisas fundamentales de 
competitividad para el sector turístico. El encargado de recibir este 
reconocimiento fue el presidente de la patronal turística, Jorge Marichal, 
durante un acto de entrega organizado por Aenor en Fitur. 

Con la implantación de estas normas se inicia un camino hacia la 
excelencia que permite la planificación, gestión, control y mejora continua de 
los procesos y de los recursos empleados, así como alcanzar la plena 
satisfacción de las necesidades y expectativas de sus asociados y grupos de 
interés. 

La delegación de Ashotel, encabezada por su presidente, Jorge Marichal, y con 
la participación hoy de sus vicepresidentes, Enrique Talg y Álvaro de la 
Bárcena, además de su gerente, Juan Pablo González, estuvo centrada en  
encuentros profesionales con diferentes empresas, entre ellas de innovación 
turística. 

Puerto de la Cruz 

Enrique Talg, por su parte, mantuvo también esta mañana un encuentro 
informal con el viceconsejero de Turismo del Gobierno de Canarias, Ricardo 
Fernández de la Puente, para abordar la tramitación del Plan de Modernización 
y Mejora (PMM) de la ciudad turística de Puerto de la Cruz y por el que Ashotel 
ha manifestado en reiteradas ocasiones su preocupación por los meses de 
retraso que lleva su aprobación.  
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Además, se abordó la próxima elección del gerente del Consorcio para la 
Rehabilitación de Puerto de la Cruz. Talg se mostró satisfecho de que por fin se 
haya publicado el nombre de los candidatos admitidos para ocupar el puesto de 
gerente y de que en principio no haya más impedimentos para que el 
Consorcio recupere cuanto antes su tan necesaria acción. 

Durante el almuerzo, el gerente de Ashotel, Juan Pablo González, formó parte 
del jurado del concurso ‘Re Think Hotel’, que ha hecho públicos los diez 
mejores proyectos de rehabilitación sostenible hotelera, una convocatoria 
impulsada por el Grupo Hábitat Futura y que encaja en la filosofía de la 
renovación de la planta obsoleta en Canarias que tanto ha defendido Ashotel. 
El ganador se conocerá en 2016, tiempo que se da a los diez proyectos para 
que terminen las obras de rehabilitación. 

Por último, Jorge Marichal ha valorado el acuerdo alcanzado por el Cabildo de 
Tenerife con Iberia e Iberia Express para promocionar Tenerife como destino 
turístico en varios eventos organizados por las aerolíneas en mercados 
internacionales como Estados Unidos o Israel. 

 


