
 

 

  
PROGRAMA 

 
 

MIÉRCOLES, 23 DE NOVIEMBRE DE 2022 
HOTEL BAHÍA DEL DUQUE, TENERIFE 

 
  

09:30 APERTURA DEL EVENTO - ACTO INAUGURAL 
 

09:45 PRESENTACIÓN DE LAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS E 
INVERSIÓN EN CANARIAS 
Consejería de Turismo, Industria y Comercio del Gobierno de Canarias | 
Planificación Turística 
 
 
BLOQUE I: DESTINOS TURÍSTICOS INTELIGENTES 
 

10:00 
 

APERTURA DEL BLOQUE 

10:05 UNE: CHARLA “LA NORMALIZACIÓN EN LOS DESTINOS 
INTELIGENTES Y EL TURISMO COMO FACTOR DE 
COMPETITIVIDAD” 
Paloma García 
Directora de Programas de Normalización y Grupos de Interés en UNE 
 
 

10:20 AENOR: CERTIFICARSE COMO DTIs EL ESTÁNDAR UNE 178501. 
José Ángel Valderrama Antón 
Gerencia de Servicios 
Dirección de MK Estratégico y Desarrollo de Negocio 
 

10:35 INCOLAB: IMPLANTACIÓN DEL MODELO DE TERRITORIOS 
INTELIGENTES. 
 
Modera: 
Emilio Navarro. Presidente de la Comisión de Turismo de la FECAM - 
Federación Canaria de Municipios y Provincias 
 
Sonia García – Senet Consultores (Cambio Climático y Sostenibilidad) 
Antonio Álvarez – Evosocialsoft (Inteligencia Territorial, Conectividad y 
Tecnología) 
Ricardo Tavío – EVM (Innovación y Competitividad) 
Fernando Davara – Thema (Accesibilidad y movilidad) 
Jesús del Amo – Avalon BIZ (Bienestar, personas y formación) 
Alexis Robles – Innovaris Consultores (Gobernanza) 
 



 

 

11:15 MESA REDONDA: NETWORKING CLUSTER 
 
Modera: 
Guillermo Martín. 
Jefe de sección del departamento innovación del ITC. Coordinación  proyecto 
Intercluster y Red CIDE de la ACIISI  
 

Canarias 

Dr. Eduardo Parra López. “Clusters y Turismo”. Dpto. Dirección de Empresas e 
Historia Económica. Universidad de La Laguna 

Colombia 
Mónica A. Morales Rodríguez. Directora de la Red Clúster de Colombia 
 
México 
Rocío Prado Castillo. Directora Ejecutiva del Instituto Sintonía de Colaboración 
y Competitividad 

Argentina 

Daniela Finocchiaro. Coordinadora del Progama Hoteles más verdes. AHTRA 
(Asociación de Hoteles de la Republica Argentina) 

Fernanda García Alvarez, INNOVATUR BA (Sección de Innovación del Gobierno 
de la Ciudad de Buenos Aires). 

 
11:45 
 

CIERRE DEL BLOQUE  
 

11:45 COFFEE BREAK 

 
 
 
 
 
 

 BLOQUE II: TECNOLOGÍA, INNOVACIÓN Y LICITACIONES 



 

 

12:00 
 
12:05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

APERTURA DEL BLOQUE 
 
MESA 1: LICITACIONES INTERNACIONALES 
 
Moderan:  
Silvia Camacho | TENDERboost (Coordinadora del Programa de 
Licitaciones Internacionales TENDERboost)  
 
Ponentes: 
BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO  
Olga Gómez García (Pte. confirmación) 
Especialista Líder de Operaciones para el Sector Turismo, del Banco 
Interamericano de Desarrollo (BID) 
 
CASO DE ÉXITO CANARIAS 
SmartLinking  
Caso de éxito en licitación y asistencia técnica para el Gobierno 
Regional de Souss Massa, Agadir, Marruecos 
 
CASO DE ÉXITO CANARIAS 
CODEXCA  
Caso de éxito en múltiples licitaciones para distintos organismos 
multilaterales 
 
 
MARRUECOS 
Sociedad Regional de Desarrollo de Turismo de Souss Massa 
Sr. Abdelkrim Azenfar, Director General 
 

 
Oportunidades en África Occidental 

 
MINISTRO DE TURISMO GHANA  
Hon. Dr. Ibrahim Mohammed Awal 
 
MINISTRO DE TURISMO DE COSTA DE MARFIL 
Hon. Siandou Fofana 
 
 



 

 

13:15 
 
15:15 
 
 
 
 
15:25 

ALMUERZO (BAHÍA DEL DUQUE) 
 
KEYNOTE 
Natalia Bayona  
Director of Innovation, Education and Investments at World Tourism 
Organization (UNWTO) 
 
MESA 2: SOLUCIONES APLICADAS A LA EFICIENCIA DE LA 
GESTIÓN 
 
Modera:  
Clúster Canarias Excelencia Tecnológica 
 
Ponentes: 

- Padword  
- Noray  
- AdQuiver  
- Brain Analytics  

 
15:55 MESA 3: SOLUCIONES APLICADAS A LA SOSTENIBILIDAD 

SOCIOCULTURAL  
 
Modera:  
Lola R. de Azero  
 
Ponentes: 

- Senda Ecoway  
- Cultania  
- ITGallery  

 
16:25 
 
16:30 

CIERRE DEL BLOQUE  
 
ENCUENTROS B2B 

 


