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Santa Cruz de Tenerife, 30 de enero de 2024 

El 52% de los hoteleros tinerfeños tiene una 
expectativa favorable sobre la marcha de su 
negocio para este primer trimestre del año 

Los hoteleros de La Palma y El Hierro sitúan mayoritariamente 
la evolución de su empresa como normal o desfavorable, 
mientras que en La Gomera tienen previsiones muy buenas 

El segmento hotelero en Tenerife estima cerrar enero al 80%, 
febrero al 75% y marzo al 68% 

El 52,51% de los hoteleros de Tenerife estima que en este primer trimestre de 
2024 las expectativas para la marcha de su negocio serán favorables, frente al 
43,36% que estima que será normal y el 4,13% que considera que el escenario 
será desfavorable. En la modalidad de alojamientos extrahoteleros, ese 
porcentaje favorable sube al 58,59%, mientras que el 37,71% lo califica de 
normal y el 3,70% cree que será desfavorable. Son datos de la Encuesta de 
Expectativas de Alojamientos Turísticos Colectivos del Instituto Canario de 
Estadísticas (Istac), analizados por el Observatorio de Competitividad 
Turística y Sostenibilidad de Ashotel. 

Estas expectativas positivas, sin embargo, no se reproducen en las islas de La 
Palma y El Hierro. En La Palma, solo el 2,83% de los hoteleros tiene opinión 
favorable, frente al 50,54% que la considera normal y el 46,63%, desfavorable; 
sin embargo, en la misma isla, el 89,52% de los extrahoteleros sí tiene 
expectativas de evolución favorable de su negocio, lo que pone de manifiesto 
que el modelo en estos momentos la planta hotelera está en situación más 
compleja. Al respecto, es importante destacar que aún el hotel Sol La Palma, 
uno de los de más capacidad, con casi 1.000 camas, prosigue cerrado más de 
dos años después de la erupción volcánica por la presencia de gases en Puerto 
Naos, donde se ubica.  

El caso de El Hierro es más acuciante la visión negativa, pues el 0% de los 
hoteleros y extrahoteleros tiene expectativa favorable, frente al 35,98% de los 
hoteleros y el 61,14% que la ve normal, y el 64,02% de los hoteleros y el 38,86% 
que tiene una expectativa desfavorable.    

En el caso de La Gomera estos porcentajes se sitúan de la siguiente manera: el 
90,69% de los hoteleros tiene una opinión favorable sobre cómo marchará el 
negocio este trimestre, frente al 9,31% que la califica de normal y ninguno la ve 
desfavorable. Entre los extrahoteleros las expectativas son algo peores: el 
52,39% las tiene favorables, el 41,30%, normales, y el 6,31% restante, 
desfavorables. 
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Ocupación  

El informe de Ashotel contempla también previsiones de ocupación para estos 
tres primeros meses del año. Para enero, que acaba mañana, en Tenerife los 
hoteleros estiman cerrar con una ocupación del 80,51%, para febrero del 75,44% 
y para marzo del 68,30%. En el caso de los extrahoteleros esa previsión es del 
83,88% (enero), 78,75% (febrero) y del 70,35% (marzo). 

Estos porcentajes son inferiores en La Palma y El Hierro, pero superiores en el 
caso de La Gomera. Las expectativas de esta última isla para el primer trimestre 
en el segmento hotelero son del 83,19% en cada uno de estos tres meses, 
mientras que el segmento extrahotelero prevé un enero al 79,15%, febrero al 
77,23% y marzo al 71,50%. 

Los datos más negativos los arroja El Hierro, que en el ámbito hotelero estima 
cerrar este mes de enero al 43,28%, mientras que febrero y marzo al 46,22%. 
Para los empresarios extrahoteleros las expectativas son las siguientes: 26,31% 
en enero, 24,65% en febrero y 20,15% en marzo. 

Finalmente, La Palma prevé una ocupación hotelera del 57,32% en enero, del 
46,60% en febrero y del 43,49% en marzo, mientras que los establecimientos 
extrahoteleros prevén cerrar con mejores datos: enero (84,86%), febrero 
(82,54%) y marzo (73,35%), con lo que se repite un mejor escenario para la 
planta extrahotelera que para la hotelera. 

Sobre el Observatorio de Ashotel  

El Observatorio de Competitividad Turística y Desarrollo Sostenible es la plataforma de 
Ashotel para la vigilancia, inteligencia y prospectiva en sostenibilidad, responsabilidad 
corporativa e innovación del sector alojativo en Canarias. Está constituido dentro de las 
directrices de la estrategia de sostenibilidad y digitalización de Ashotel 2030 que surge ante 
la necesidad de dotar al sector alojativo de una hoja de ruta para el impulso de un turismo 
más responsable y sostenible. 


