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Participan:

PROYECTO PILOTO Transporte colectivo
HOTELES COSTA ADEJE-2024

Estrategia de Sostenibilidad y Digitalización de Ashotel
Línea 4 Movilidad sostenible

Coordina:



Colectivización del transporte y aplicación del transporte a demanda en hoteles de Costa Adeje

ORDEN DEL DÍA



CONDICIONES: TRANSPORTE COLECTIVO DE EMPRESA CON RUTAS
Aumentar el número de trabajadores que usa el transporte colectivo

Reducir el nº de vehículos en circulación 

Adopción de tecnología para optimizar costes y servicio al trabajador (transporte a 
demanda)

Mejorar tiempo y confort en el desplazamiento de trabajadores 

OBJETIVO CLAVE: 

Colectivización del transporte y aplicación del transporte a demanda en hoteles de Costa Adeje

▪ Usuarios residentes en ambos núcleos con horarios de entrada marcados 7.00 y 8.00 am

▪ 3 rutas (San Isidro, Cabo Blanco, Las Galletas/Fraile, operativas de lunes a domingo, con una duración
estimada de la expedición de entre 45 y 75 minutos), máximo 4 paradas origen- 4 paradas destino.

▪ Nº de viajes en función de usuarios registrados previamente en app Celering

▪ Mínimo de usuarios por viaje 10 pax, máximo 55 pax

▪ Entre 1 y 2 expediciones de mañana (recogida desde las 06:00 y última llegada a hoteles a las 9:00)

▪ Entre 1 y 2 expediciones de tarde (recogida en el hotel desde las 15:00 y ultima llegada a residencias a las
18:00)

▪ Duración de la experiencia piloto: 4 semanas (comprobar su viabilidad)



CONDICIONES: TRANSPORTE COLECTIVO DE EMPRESA CON RUTAS

Colectivización del transporte y aplicación del transporte a demanda en hoteles de Costa Adeje

▪ Rutas y paradas iniciales modificables en función de la demanda de los usuarios (adaptado a la duración de
la ruta para evitar demoras).

▪ Lanzamiento de la campaña de promoción del servicio el 4 de abril (folletos digitales, carteles fijos y vídeo
promocional. Posibilidad de incluir incentivos por el uso del servicio).

▪ Registro previo de los usuarios dispuestos a utilizar el servicio entre el 04/04-30/04

▪ Inicio del servicio el 6 de mayo y fin del servicio el 2 de junio.

▪ Validación y análisis de datos, estudio de la viabilidad de la propuesta y condicionantes finales para su
implantación.

COSTES PARA 4 SEMANAS DE EXPERIENCIA PILOTO (TRANSPORTES SIERRA Y 

GONZÁLEZ) 

Tipo de guagua
Coste por 

expedición (€)

Coste diario           

(6 exp/día) (€)

Coste 

experiencia 

piloto (€)

Guagua de                 

15-55 plazas
80€-125,00 € 750,00 € 21.000,00 €



RUTAS: CABO BLANCO

Colectivización del transporte y aplicación del transporte a demanda en hoteles de Costa Adeje

RUTA CABO BLANCO

RUTA CABO BLANCO
Distancia de la 

ruta (km)
13,5

Tiempo de viaje 

estimado (min)
30 - 60

Nº de servicios 

diarios
4

Nº de vehículos 

necesarios
1

Nº de paradas 

en origen
4

Nº de paradas 

en destino
4



RUTAS: SAN ISIDRO

Colectivización del transporte y aplicación del transporte a demanda en hoteles de Costa Adeje

RUTA SAN ISIDRO

RUTA SAN ISIDRO

Distancia de la 

ruta (km)
24,5

Tiempo de 

viaje estimado 

(min)

40 - 70

Nº de servicios 

diarios
4

Nº de vehículos 

necesarios
1

Nº de paradas 

en origen
3

Nº de paradas 

en destino
4



RUTAS: LAS GALLETAS

Colectivización del transporte y aplicación del transporte a demanda en hoteles de Costa Adeje

LAS GALLETAS

LAS GALLETAS
Distancia de la 

ruta (km)
18,8

Tiempo de viaje 

estimado (min)
45 - 70

Nº de servicios 

diarios
4

Nº de vehículos 

necesarios
1

Nº de paradas 

en origen
4

Nº de paradas 

en destino
4



ACUERDOS JURÍDICOS PREVIOS

Colectivización del transporte y aplicación del transporte a demanda en hoteles de Costa Adeje

1.Convenio marco Proyecto Piloto a celebrar entre:
a. Ashotel
b. SyG
c. Celering
d. Hoteles participantes

Anexos al convenio, entre cada hotel y SYG operador: (redacta SyG, en función de términos y condiciones) 
a. Aceptación términos y condiciones del servicio
b. Costes

2. Contrato entre Celering y SYG

3. Registro Usuario – Plataforma: acepta condiciones LOPD con SyG (a través de App Celering)



CAMPAÑA COMUNICACIÓN: TRANSPORTE COLECTIVO DE EMPRESA 
CON RUTAS



CAMPAÑA COMUNICACIÓN: TRANSPORTE COLECTIVO DE EMPRESA 
CON RUTAS



APP CELERING: TRANSPORTE COLECTIVO DE EMPRESA CON RUTAS

Colectivización del transporte y aplicación del transporte a demanda en hoteles de Costa Adeje

Pre-registro de usuarios

Registro_App Celering

1. Funcionalidades 
2. Funcionamiento

José-María Campos-Domínguez 
CEO Celering

Celering: La nueva 
plataforma de 
movilidad inteligente

https://celering.com/
https://celering.com/
https://celering.com/


CRONOGRAMA

Colectivización del transporte y aplicación del transporte a demanda en hoteles de Costa Adeje

Toma de datos Campaña 
Comunicación

4 de marzo – 30 de 
abril

Pre registro 

Registro  
Puesta en 
marcha del 
servicio

Diseño piloto

8 marzo al 8 de abril 
2024

hasta 8 de abril

6 de mayo a 2 de 
junio

10 al 22 abril



GRACIAS

Colectivización del transporte y aplicación del transporte a demanda en hoteles de Costa Adeje
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