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ANÁLISIS
ABSENTISMO

22/04/2025



8,4%

6,7%

79.000
131,9  M/H



Absentismo jutificado Absentismo no justificado
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INCIDENCIA Y
PREVALENCIA ITCC



Incidencia por cada mil
trabajadores

Prevalencia por cada mil
trabajadores

42,9 35,4
INSS

MUTUAS

34,5 35,5

74,4 51,4
INSS

MUTUAS

64,9 47,3



TOP 20
PATOLOGÍAS

TRAUMATOLÓGICAS

AMAT



 SERVICIO CANARIO DE SALUD ITCC

MUTUAS ITCP ¿Qué supone que el SCS tarde 46 días más?

Pérdida de
productividad

Sobrecarga de
los trabajadores

Aumento de
costes

Saturación
del SCS

Falta de recursos y de
seguimiento activo

Burocracia y
procesos obsoletos

85 DÍAS

39 DÍAS



¿QUÉ OPINAN LAS
EMPRESAS?



69%
CONCILIACIÓNFALTA DE MOTIVACIÓN O

COMPROMISO
FATIGA

74% ITCC

18% NJ

8% ITCP



65%



¿QUÉ DICEN LOS
TRABAJADORES?



29%
CONCILIACIÓNFALTA DE MOTIVACIÓN O

COMPROMISO
FATIGA

EFECTOS MÁS NEGATIVOS
PERCIBIDOS

SOBRECARGA MAL AMBIENTE LABORAL



63%

SALARIOS

HORARIOS Y TURNOS

SOBRECARGA



¿QUÉ DEBEMOS
HACER?



Modelo mixto SCS-Mutuas para las ITCC

Protocolos de motivación y bienestar

Altas automáticas para patologías leves

Orientación educativa temprana 

Comunicación con mensajes potentes y empáticos
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Más control y datos en tiempos real5


